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LA DEMARCHE DE CLASSEMENT EN LIGNE

Le menu ci-dessous est cliquable. Cliquez sur le nom du titre pour vous rendre automatiquement a la page correspondante

* Lo connexion & votre compte utilisateur

* Lo création d'un compte utilisateur

e L'interface utilisateur

* Lenregistrement d'un nouvel établissement

o Initier une demande de classement

222 CLASSEME

 La validation du certificat de visite ‘ MINISTERE CRARGE Dot

e |'envoi de la demande de classement & Atout France

* Lo décision de classement et la publication

. Contact

L Agence de développement 2
touristique de la France



VOUS DISPOSIEZ DEJA D'UN COMPTE UTILISATEUR SUR WWW.CLASSEMENT.ATOUT-FRANCE.FR

AVANT LE 1ER JUILLET 2019 .

E Rechercher un établissement classé Tout savoir sur le classement Les types d'hébergements Connexion

.....................

uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu

PREMIERE ETAPE :

Pour vous connecter et
accéder a votre espace
personnel , cliquez sur
"'onglet « Connexion »
en haut & droite de la

page d'accueil. e IO 507
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DEUXIEME ETAPE : CONNECTEZ VOUS AVEC VOTRE
IDENTIFIANT ET VOTRE MOT DE PASSE

Connexion

I . o . N .
Veuillez saisir votre identifiant et votre mot de passe * L'identitiant correspond a votre adresse e-mail.

Le mot de passe reste le méme.

Adresse email

i — * Vous avez |la ©possibilité de modifier vos

informations et votre mot de passe sur votre

espace personnel.

* En cas d'oubli de votre mot de passe, cliquez sur

« mot de passe oublié ». Renseignez votre
CONTINUER . .
adresse e-mail et cliqguez sur « Envoyer le

. Se spuvenir de moi

nouveau mot de passe ». Vous recevrez un lien

*Champs obligatoires par mail pour réinitialiser votre mot de passe.

mot de passe oublié

Le mot de passe doit contenir 10 caractéeres minimum,

incluant au minimum 1 lettre en majuscule, 1 nombre et

| caractere spécial.



VOUS VOUS INSCRIVEZ POUR LA PREMIERE FOIS SUR WAW.CLASSEMENT.ATOUT-FRANCE.FR

C Rechercher un établissement classé Tout savoir sur le classement Les types d'hébergements Créer un compte Connexion

PREMIERE ETAPE :

Pour créer votre
compte, cliquez sur
l"'onglet « Créer un
compte » en haut &
droite de la page

d'accueil. ~ IR0
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Créer un compte DEUXIEME ETAPE :

Veuillez saisir un type de compte

re type de compte *

Un Gérant / Exploitant d'établissement -I S 7
—_— . e

Exploitant d'établissement ».

*Champs obligatoires

ectionnez votre type de compte : « Gérant /

2. Remplissez les informations suivantes : adresse

e-mail, mot de passe, prénom et nom de ftamille.

* . . \ . .
Le mot de passe doit contenir 10 caractéres minimum,

Bienvenue

incluant au minimum 1 lettre en majuscule, 1 nombre et I

sur Atout kFrance caractére spécial.

Veuillez créer un compte

Etape 2/2 Zonag z < g
b S Veérification de sécurité

3. Cochez la coche « Je ne suis pas un robot »,

™ . . ’
Jenesuispasunrobofu’mw_ pU|S Cllquez SUr « Creer Vo-l-re Comp-l-e ».

reCAPTCHA

CREER VOTRE COMPTE

Avez-vous déja un compte ?

“champs ablgatores d'activation regcu par e-mail.

4. Validez votre compte en cliquant sur le lien

5. Connectez-vous avec votre identifiant et votre

CAMPING

mot de passe.
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L'INTERFACE UTILISATEUR

Pour accéder a votre établissement, cliguez sur son nom. Acces

direct aux

Votre informations

tableau de bord B

O Geérant CAMPING ~

du compte
Cliquez sur le nom pour accéder &

Vos établissements nregistrer un nouvel établissement

votre établissement

A vec CAMPING SABLE l CAMPING DE FRANCE

la vision de i

ae

Enregistrer
| ! é 1- O -I- Aucun classement actue Aucun classement actuel
— un nouvel
14
d'avancement établissement
d e ¢ h a q ue Vos reprises d'établissements en attente

é .I. O b | i S S e m e n 1- Aucun etablissement en attente de reprise

IMPORTANT : VOUS AVEZ LA POSSIBILITE DE GERER PLUSIEURS ETABLISSEMENTS.
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L'ENREGISTREMENT D'UN NOUVEL ETABLISSEMENT

M Gérant CAMPING -

L
L,
[l

ﬁ Enregistrer un nouvel établissement

1. Cliquer sur I'onglet « Enregistrer un nouvel P—

PREMIERE ETAPE :

établissement ».

. . . X
Enregistrer un nouvel établissement

Type d'établissement:

2. Sélectionner le type d'établissement. wotet de tourisme
> Resid m

3. Remplir le numéro de SIRET et le code postal de haatedtensited/ANomabbsnss

|"'établissement. —)
— e e e e e

4. Lire et accepter les conditions générales

d'utilisation du service.

5. Cliguer sur « Enregistrer ».

L Agence de développement 8
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DEUXIEME ETAPE : Remplir les informations relatives a votre établissement puis
cliquer sur « Etape suivante ». Les champs marqués d'une * sont

obligatoires.

Réinitialiser Enregistrer et quitter

Enregistrer un nouvel établissement

L'établissement . \
I Important : vous pouvez a
tout moment enregistrer
Nous vous invitons a saisir des coordonnées a caractére professionnel . ’ .
. votre fiche établissement et
Type d'etablisserment: Parc résidentiel de loisirs ; ;
continuer plus tard en cliquant
Homcommercis T | PRLDES VALLEES sur « Enregistrer et quitter ».
Adresse * M. rue du Lac
Informations

complémentaires

nl
1
i
)
s

Télgéphone de réservation * 01234567389

Adresse email de réservation comptegerant@camping.com

superficie actuelle du terrain [m?) * 0000

070012021 =

Date d'autorisation d'amsenagement ? § 202

e
-

Ma marque n'est pas présente dans la liste

iotre etablisserment est-il porteur d'une démarche qualite 7 Oui o Non

ATOUT Annuler T Cliquez ici pour continuer
FRANCE o |

L Agence de développement
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R&inil

Enregistrer un nouvel établissement

Le siege social

[

520L

TROISIEME ETAPE :

(]
Ll
TS

Remplir les informations

Ak

relatives au siege social et au
Représentant legal

r e p r é S e n -I- G n -I- | é g G | p u i S Mous vous invitons & saisir des coordonneées a caractére professionne
cliguer sur « Etape suivante ». e o

Les champs marqués d'une *

sont obligatoires. o [

Annuler Etape précédente Etape suivante

ATOUT
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QUATRIEME ETAPE : Remplir les informations relatives & l'exploitant puis cliquer sur

« Etape suivante ». Les champs marqués d'une * sont obligatoires.

L'exploitant

Mous vous invitons a saisir des coordonnees a caractere professionnel

_ . . o L'établissement
Etes-vous 3 la fois le Representant legal et I'exploitant de cet établisserment ] Mo
— e Le siége social
L_ e i =] Jame
Sre e L'exploitant
4 Informations
cumplémentairesi
ndiguez |= statut * e
diquer le statut —
L'adresee est-2lle (3 meme que celle de 'etablissement 7 n Mo
_0 ement d'adresse
Compleme 'adresss 2
- = -
- i -

Annuler Etape précédente Etape suivante h Cliquez ici pour continuer
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Informations complémentaires

e e e v o 2
E Atout France ? Oul o Non

Si Z-VOus etre contacte afin de vous presents 5 Non
avantages et conditions d'adhésion ?*
Cliquez ici pour enregistrer
Acceptez-vous de participer aux études menées par @ Oui Non
Atout nNce con

cernant l'observation ges
plissements classes 7 ° l
Annuler Etape précédente Enregistrer

L'établissement

Le siege social

L'exploitant

Informations
complémentaires

CINQUIEME ETAPE : Remplir les informations complémentaires relatives & votre

établissement puis cliquer sur « Enregistrer ». Les champs marqués

*

d'une * sont obligatoires.

ATOUT
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Votre nouvel établissement apparait sur votre tableau de bord.

Pour accéder a votre établissement, cliquez dessus.

L, Gérant CAMPING -

Cliquez sur le nom commercial pour

: . 7 N 7 . Enregistrer un nouvel établissement
Vos établissements accéder & votre établissement

PRL DES VALLEES 1

%, 0123 45 &7 20 U, 0122451

CAMPING DE FRANCE

CAMPING SABLE

Aucun classement actue Aucun classement actue Classé le 2212/2022 - 2 étoiles

Vos reprises d'établissements en attente

Aucun établissernent en attente de reprisg|

13



INITIER UNE DEMANDE DE CLASSEMENT

Vous avez la possibilité
de modifier les
informations relatives &
votre établissement en
cliguant sur les onglets
droite de
chaque cadre.

en haut &

ATOUT
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PRL DES VALLEES

Etablissement

PR35-057822

Classement en cours de

validite

Aucun classement

Etat de la demande en cours

Numéro de la demande

Photo de I'établissement
& Ajouter une nouvelle photo
de |z demande

hoto ajoutee

8
Ph alidee
8
C A D O

M. rue du Lac
35400 Saint-Malo

0123456789

compte.gerant@camping.com
30000

07/01/2021

Il

S

87643785646584

Le siége social

PARC DES VALEES

12345678912345

1. rue du Lac
35400 Saint-Malo , FRANCE

L'exploitant

ouli

Madame Gérant CAMPING

compte.gérant@camping.com

M. rue du Lac
35400 Saint-Malo

Informations complémentaires
Non
Non

Non

Céder mon établissement | Initier une demande
174

SA

55207

Statt

PRESIDENT DIRECTEUR GENERAL



INITIER UNE DEMANDE DE CLASSEMENT

PREMIERE ETAPE :

PRL DES VALLEES Céder mon établissement l

Eabisement Photo de I'établissement i ¢ ' e :
PR35-057822 : Le siége social 0

& Ajouter une nouvelle photo

Pour créer une demande

PARC DES VALEES SA

Aucun classement =] s SIRET Coge APE .
, de classement, cliquez sur
Etat de la demande en cours 8 \.,___ z {I r;e—du Lac ,
— 35400 Saint-Malo , FRANCE M M
= l"'onglet  « Initier  une
Numnéro de la demande ) A il
S T evorn o demande ».
' 7
L'établissement 0 Madame Gérant CAMPING PRESIDENT DIRECTEUR GENERAL

s z L compte.gérant@camping.com
Parc résidentiel de loisirs pte.g € ping

oM commercia SIRET M. rue du Lac
PRL DES VALLEES 87643785646584 35400 Saint-Malo

1. rue du Lac
35400 Saint-Malo

= Informations complémentaires V4
0123456789 o i = 3

A e gl e e l;lon

compte.gerant@camping.com L P 5 a iy N i Lo i

Superficie actuelle du te Non

30000 T g N R R e - G o e e

& i ol G N Non » v ‘ ) ‘

07/01/2021

ATOUT
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Cliquez sur les onglets en haut a droite de chaque cadre pour remplir les informations nécessaires a la

demande de classement.

Des que vous cliquez sur un onglet, une page s'ouvre a droite de |'écran. Remplissez les informations

demandées, puis cliquez sur « Enregistrer ».

Ma demande en cours Revenir & mon établissement

Etat de la demande
A une action est attendue de votre part

o Création de la demande
e 03/01/2023

® Demandecréée
e 03/01/2023

o Visite de controle
Prédiagnostic envoyé 2
Prédiagnostic refusé

Contrale pris en charge

3 | Certificat de visite

Certificat de visite regu

Certificat de visite refusé 2

4 | Demande de classement

Certificat de visite accepté 2

5 | Décision et Publication

Classement refusé
Classement publie

Toutes les informations doivent étre

ATOUT
FRANCE 16
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Caractéristiques de |'établissement
Date de construction de I'e DIISSEME
10/10/2018

Mon

Emplacerments categerie "Camping-cars® et "Caravanes
0

=uperficie totale du terrair
30000

Capacité d'accueil de I'établissement

45

Envoyer la demande

74

7

renseignées pour que la case « Remplir mon prédiagnostic » ne soit plus grisée.



[ATOUT
FRANCE
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Remplissez les informations demandées, puis cliquez sur « Enregistrer ».

17

Capacité d'accueil de
I'établissement

0 Gérant CAMPING -
&5

L

0 Gérant CAMPING =
&5

Caracteristiques de I'établissement

4p

Etablissement Etablissement
permanent saisonnier

Typologie des emplacements dont dispose le parc résidentiel de
loisirs :

ik

L1

4P

La typologie
emplacements  doit

remplie avec precision.

des
étre

Attention : si vous n'avez

pas d'aire de stationnement

pour autocaravanes, laissez

la valeur de la superticie &

Zero.



Prédiagnostic 74 h

Remplir mon prédiagnostic

Non classé

o Ty

Organisme évaluateur 7 h

Annuler Ia demande Envoyer la demande

Toutes les informations doivent étre renseignées pour que la case « Remplir mon prédiagnostic » ne soit
plus grisée.

Vous avez également la possibilité d'acheter un autodiagnostic payant (50€) vous permettant de simuler

la visite de contréle de |'organisme d'inspection et d'évaluer ainsi vous-méme votre établissement avant
la demande de contréle.

ATOUT
FRANCE 18

L Agence de développement
touristique de la France



Remplissez les informations demandées, puis cliquez sur « Enregistrer ».

.i. Gerant CAMPING - .i. Gérant CAMPING -

Prédiagnostic . Organisme évaluateur . ChOiX de |'orgcmisme

e [ Mo e torganame - [ SA5 OFC : _ évaluateur dans la liste

daccréditstion  4-2492

tilisateur chargé de Ia ‘ dérOU|GnTe.

{
1
L L]

ATOUT
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REMPLIR SON PREDIAGNOSTIC

Prédiagnostic

er la demande Envoyer la demande

ATOUT PREMIERE ETAPE : Pour remplir votre prédiagnostic, cliquez sur le bouton
R Ne: 20 « Remplir mon prédiagnostic ».

L Agence de développement



Dans I'onglet « Votre prédiagnostic », vous devez cocher une réponse pour chaque critére.
Tous les critéres doivent eétre obligatoirement remplis.

Choix de réponses : « Oui », « Non » ou « Ne se prononce pas » si vous ne savez pas.

= Revenir & la demande et poursuivre la procédure

O ] g | e 'I' S Votre prédiagnostic | Mos emplacements La coc h e d evient verte en

cliguant sur « Oui », rouge .
Chapitre 1: Equipements en CquUCIn'f Sur « Non », grise CIU fur e-l- G mesure

Le menu s'adapte

& Précédent | Suivant »

Niveau d'équipement sanitaires requis en PRL pour les emplacsg en Cliq uant sur « NSP ». on applicable 1| Prérequis CI vancement
en I absence de ce type d'emplacements) €© chavitre 1: Equipements
e e shurts d u prédiagnostic.
Surface moyenne des parcelles
Cui Non NSP (= emplacements) en PRL
= d ts electri s des
CEEE s Le menu est
E N CAdsS d e Lavabos avec eau chaude (par tranche de 100 emplacements) f:.:'cr::g::,ﬁ:f;::;mhleEt | . b |
Alimentation en eau potable et C I q U G e p O U r
. \ raccordemnent des pa..
C r | 'I' e r‘ e n O n 89. Lavabos avec glaces et tablettes en cabines (2) BT TS ETTIITE . .
Les lavabos peuvent étre installeés dans une cabine de douche. Pour la catégorie 1*, vasque commune accepiée. REpondre NA sile PRL ne dispose pas de ce type d'emplacements. . Télécommunication r e V e n I r O u n e

applicable , .
PP ' section précise.

Proprete des equipements

C,es-l-_\q_dire qui sanitaires

@ Niveau d'équipement sanitaires

I} Douches avec eau chaude (par tranche de 100 emplacements) requis en PRL pour .
| M Niveau d'équipements
n e S O p p I q U e sanitaires requis en PRL pour_..

90. Douches en cabines individuelles (avec coin déshabillage et patére obligatoire) (2} g;{?&‘ﬁf@gﬁtﬁ%‘a pour

\
p q S O v O 'I' r' e En cas de positionnement commercial naturiste de I'8tablissernent, les lavabos peuvent étre validés en I'absence de cloisonnement ou en dehors des cabines. Répandre NA si le PRL ne dispose pas de ce

Equipements supplémentaires
type demplacements .

COMMUNS & tous les

=
Critére non applicable emplacements

établissement, St

autocaravan...

COCheZ Ce-l--l-e 3 CI’}apitrez:Serviceau
Toilettes (par tranche de 100 emplacements) Client
Qualite et fiabilite de

C 0 S e linformation client
L] .

91. Toilettes (2] Traitemnent de la réservation

Les toilettes séches sont acceptéss uniquement en cas de positionnement écologique commercial avers. Les toilettes "3 Ia turque” ne sont pas autorisées dans le cadre du classement. Répondre NA sile PRL Reception et Accueil
ne dispose pas de ce type d'emplacements.
Chapitre 3 : Accessibilité
et développement
durable

Critere non applicable 4

ATOUT
FRANCE )1
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Cliquez sur « Enregistrer et quitter » en bas a gauche pour revenir a la page d'accueil de la demande de
classement : les critéeres déja répondus seront conservés, vous pourrez poursuivre ultérieurement votre
prédiagnostic en cliquant sur « Remplir mon prédiagnostic » depuis votre fiche établissement.

Une fois tous les criteres cochés, cliquez sur I'onglet « Enregistrer » en bas a droite de votre écran.

Accessibilité aux personnes handicapées et/ou a mobilité réduite Oui  Non  NSP

175. Un lavabo PMR accessible par tranche de : (200)

Les equipements PMR peuvent &tre regroupés en 1 cabine. Les équipements viennent en déduction des 2quipements sanitaires .

1 | Prérequis
176. Un WC PMR accessible par tranche de : (200) 2 | Chapitre 1: Equipements
Les equipements PMR peuvent &tre regroupés en 1 cabine. Les équipements viennent en déduction des 2quipements sanitaires . Exterieurs & securite

Surface moyenne des parcelles

[= emplacements) en PRL

Raccordements electriques des
emplacements en PRL

Les equipements PMR peuvent &tre regroupés en 1 cabine. Les équipements viennent en déduction des 2quipements sanitaires . Alimentation en eau potable et

raccorderment des pa...

177. Une douche accessible PMR par tranche de : (200)

Alimentation en eau potable et

178. Un bac a laver PMR avec eau chaude raccordement des pa..

) ) . . o . Equipements communs
Les equipements PMR peuvent &tre regroupés en 1 cabine. L'absence d'eau chaude est tolérée uniguement en catégorie 1*. Les éguipements viennent en déduction des éguipements sanitaires. . o
Télécommunication
Equipements des
hébergements locatifs (non
179. Informations concernant I'accessibilité sur les supports d'information (guide, web ...) . applica_.

Proprete des éguipements
sanitaires

180. Sensibilisation du personnel a l'accueil des clients en situation de handicap . Niveau d'equipement sanitaires
requis en PRL pour _

Niveau d'équipements
sanitaires requis en PRL pour—
Niveau d'équipements
sanitaires requis en PRL pour—

Environnement et développement durable Equipsments supplémentaires

15 las critéres daive communs a fous les
MEP = Me 52 prononce pas emplacements
Equipements aire de
Chui Non NSP stationnement pour
autocaravan...

C | i q U e Z S u r (( E n r e g i S -I- r e r 185. Sensibilisation des collaborateurs a la gestion économe de I'énergie 3 Chapitre 2 : Service au

. Client
Si affichage : présence dans les espaces dediés au personnel.
Qualite et fiabilits de

et quitter » pour revenir a

. N N - Traitement de la réservation
186. Sensibilisation des collaborateurs a la gestion économe de I'eau

. Reéception et Accueil
Si affichage : présence dans les espaces dediés au personnel.

la  page d'accueil de la ER—

o et développement
durable

187. Sensibilisation des collaborateurs a la gestion économe des déchets

d e m G n d e d e C | O S S e m e n -I- e -I- Si affichage : présence dans les espaces dediés au personnel. . ﬁ;ﬁ:ﬁ:ﬁt‘:sa;xoﬂe;iﬂgna

@ Environnement et
développement durable

poursuivre ultérieurement

< Précedent

Enregistrer et quitter Enregistrer

I

Consulter le guide de controle

Cliguez sur « Enregistrer »

lorsque tous les critéres

ATOUT ont été répondus
FRANCE )

L Agence de développement
touristique de la France



DEUXIEME ETAPE

d e m G n d e e 'I' Votre prédiagnostic Vos emplacements

Dans l'onglet « Vos emplacements », vous devez remplir |'intégralité des
informations demandées pour chaque emplacement. Lorsque vous avez fini,
cliguez sur « Enregistrer » en bas de page puis sur |'onglet « Revenir a la

demande et poursuivre la procédure » en haut & gauche de |'écran.
P P g

Revenir \G IG # < Revenir & la demande et poursuivre la procédure Appuyez Sur |G
- h fleche pour naviguer

poursuivre la
procédure.

L'emplacement

@ Muméros [ Moms de l'emiplacement 1 2 3 4 5 6 7 5 3 10

(3 Type d'installation installee sur

‘emplacement

(3 Sanitaires individuels installes
'emplacement (WC inclus]

Les coches «

M M (@ Alimentation individuelle de
V e r-I- e S )) I n d I q U e n-l- '‘emplacement en eau potable
@ Niveau de raccordement de

q U e -I- O u -I- e S-I- b i e n ‘Svacuation des eaux usées de

‘emplacement

15/15 emplacement(s) renseigné(e)s

Caractéristigues de I'emplacement

EMPLACEMENTS 1410 b VerS |eS Gu-l-res
Emp.1 Emp.2 Emp.3 Emp.4 Emp.5 Emp.6 Emp.7 Emp.8 Emp.9 Emp.10 em p | acemen 1- S
L]
DUPLIQUER | | DUPLIQUER | | DUPLIQUER | | DUPLIQUER | | DUPLIQUER | | DUPLIQUER | | DUPLIQUER | | DUPLIQUER | | DUPLIQUER | | DUPLIQUER

L'option

| HLL ou RML a | | HLL ou RML a | | HLL ou RML a | | HLL ou RML s | | HLL ou BML a | | HLL ou RML a | | HLL ou RML a | | HLL ou RML . | | HLL ou RML s | | HLL ou RML

Miveau d'équipements de l'emplacement « D u p | | q u e r»

* [T R S A A A pormet de remplir
--“------- certaines

sgcuation des e sacuation des e cuation des e.. cuation des acuation des ¢|| wacuation des -=-."||Eat tion = ||Eat ticn = ||EacJLc| || wvacuation de

colonnes puis

renseigné. Sila | g --“--““ -- d'appliquer les

COChe n’esf pas Accessibilité

# Emplacement accessible PME

verte, il y a un

O u bli da nS |G Enregistrer et quitter
ligne
correspondante.

ATOUT
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tou rlsq e de la Fral

mémes réeponses

EMPLACEMENTS 1310 ¥

d d'autres
colonnes. Son

fonctionnement

est expliqué a la

Appuyez  une  fois page suivante.
pour « Oui » et deux

fois pour « Non ».




COMMENT UTILISER L'OPTION « DUPLIQUER » ?

= Revenir & la demande et poursuivre la procédure VQ | i d ez | a « d u p | ica ti on » d es

R even | r (‘] | a d eman d e Votre prédiagnosﬂc Vos em p“acer\qen'_s i n f orma 1- i ons.

et poursulvre la 115 emplacement(s) renseigné(e)s EMPLACEMENTS 1310 ?

procédure.

Emp.1 Emp.6 Emp.7 Emp.8 Emp.9 Emp.10

Caractéristigues de I'emplacement

Appuyez sur |la fleche pour

L'emplacement

naviguer vers les autres
Cliquez ensuite sur les coches des emplacements. Vous devrez
EEEY || o= S Ml cmplacements & dupliquer. e revenir & la premiére page pour «

valider » cette duplication.

5 individuels installes sur

UL oULs
ent (WC inclus) OUIFNON SUINON

Ali ion individuelle de - - - - e 1 o1 1 P q
[ Alirggggation individuslle de OUINON CUINON QUIMON OUINON QUINCN OUINON OUINON QUI/NON OUINON
e ent en eau potable
[ Miw e raccordement de - -
: i il il ¢ | il al ¢ | il :
Emp.l électrique de
P Liel electrique de OUINOMN CUNON QUINON CUINON QUINCM OUINOM QUINOM QUIMON OUINON
DUPLIQUER
le PME OUIYNON CUINON S/MNON SUINCN SUIYNCN QUNOM QUIMNON QUINON QUI/MON

EMPLACEMENTS 1210 »

Enragistrer

La duplication entraine la copie exacte de la colonne « maitresse », veillez a bien modifier les

ATOUT informations propres a chaque emplacement.

FRANCE )4

L Agence de développement
touristique de la France




CHOISIR SON ORGANISME EVALUATEUR ET ENVOYER SA

DEMANDE

Cliquez ici pour choisir votre

Organisme évaluateur 074 _

organisme évaluateur.

Annuler la demande | Envoyer la demande

0 Gérant CAMPING ~

Organisme évaluateur

e | 5B OFC : _

secaediaton 42452 Enregistrer organisme évaluateur
Choisissez |'organisme de contrdle

Mous vous informons gqu'une fois le pré diagnostic transmis a
souhaité parmi la liste déroulante, puis conttle s e pourt gers . 1 vous sounaez modii

l'organisme une fois la demande envoyée, vous devrez annuler

C | | q uez sSur K« E nre g | S'I' rer » en b as d e votre _:Ie'“ar“de e*-_ ::-,rs. =t ri:—co*“rrfaj:er er.tierer-'lent =
remplissage du pré diagnostic. Nous vous invitons par conségquent
page.

La fenétre ci-contre s'affiche : lorsque

a vous assurer du choix définitif de 'organisme de contréle choisi.

vous cliquez sur « Enregistrer »,

|’ . n s . 7
organisme de contréle sélectionné

s'enregistre.

atour \

FRANCE 7§

L Agence de développement
touristique de la France



Organisme évaluateur 74

Mom de l'crganisme Mumero d'accreditation

Utilizateur charge de la demande

Annuler la demande hEnvoyez votre demande

Losque vous cliqguez sur « Oui », la demande est envoyée &

l"'organisme évaluateur sélectionné.

Envoyer la demande

Lla visite de conitréle de votre établissement avec votre

Etes-vous sUr de vouloir transmettre votre Prédiagnostic
?

cabinet de contréle est a programmer par vos soins.
Le colt de cette visite est a votre charge (les tarifs pratiqués

sont libres).

A l'issue de cette visite, le cabinet disposera d'un délai de 15

jours pour vous transmettre un certificat de visite.

ATOUT
FRANCE 7%

L Agence de développement
touristique de la France



VALIDER LE CERTIFICAT DE VISITE

Sur votre tableau de bord, une notification vous informe de la réception du certificat de visite,
transmis par |'organisme évaluateur au plus tard 15 jours apres la visite de votre établissement.

Cliquez sur le nom de votre établissement, puis cliquez sur « Afficher ma demande en cours ».

B, Gérant CAMPING -

Enregistrer un nouvel établissement

Vos etablissements

FRL PRL DES VALLEES CAMPING SABLE CAMPING DE FRANCE
.ruedu Lac M. rue du Lac E3 rue Etienne La Vallee
12840 La Cres=s 35400 Saint-Malo 12640 Riviere-sur-Tarn 82430 La Croix-Valme
T 0123 45 57 88 Uy 012345 67 &8 Uy 0123 45 67 B9 Uy 0123 4567 89
l;l wWww.camp
Aucun classement actue Aucun classement actus Aucun classement actuel Classe e 22/12/2022 - 2 &toiles
P Demande a transmettre P Certificat de visite regu

Vos reprises d'etablissements en attente ‘

Important : la validation du certitficat de visite est obligatoire pour demander officiellement

Alucun établissement en attente de reprise

son classement auprés d'Atout France.

L Agence de développement 2 7
touristique de la France



VALIDER ET TRANSMETTRE LE CERTIFICAT DE VISITE A ATOUT FRANCE

Le certificat de visite

[ATOUT
FRANCE

L Agence de développement
touristique de ance

Validation du certificat de visite et

transmission de la demande de
classement

qu'ils contiennent sont en tout point conformes a la situation -

de mon hébergement.

Je certifie également l'exactitude de tous les renseignements
portés sur mon compte etablissement et, le cas échéant, la

conformité aux originaux des documents joints.

Je déclare sur I'honneur étre en conformité avec toutes les
obligations I€égales et réglementaires régissant ma profession.

J'accepte que les résultats de mon inspection soient utilisés de

facon anonyme a des fins statistiques.

28

Vous pouvez consulter le

Consulter le certificat de visite _ cerfificqi de visii'e

Je valide le certificat de visite et demande mon classement ‘ o
' Valider ou refuser le
certificat de visite

Je refuse le certificat de visite ‘

Cliquez sur « Je valide le certificat de visite et demande mon classement »
atin de transmettre votre demande de classement a Atout France.

En cliquant sur « Oui », vous validez |'exactitude et la conformité des
éléments déclarés.

Votre demande de classement devra étre transmise dans un délai de trois
mois maximum aprés la date de visite. Dans le cas contraire, votre
inspection ne serait plus valide.

Sous réserve de la conformité de votre dossier de classement aux
dispositions réglementaires applicables, vous recevrez par courriel dans un
délai d'un mois votre décision de classement et Atout France publiera votre
hébergement dans le registre des hébergements classés.



REFUSER LE CERTIFICAT DE VISITE

refus du certificat de visite, en cas

Important : vous pouvez refuser le certificat de visite. Le

I/ . . n . 7
d’anomalie majeure, devra étre motivé.
L'organisme de contréle modifiera alors le certificat avant de vous le renvoyer.

Refus du certificat de visite

En refusant le certificat de visite, votre dossier sera
renvoyeé a l'organisme de contrdle afin qu'il puisse y

apporter, le cas echeant, les corrections necessaires. .
Souhaitez-vous vraiment refuser le certificat de visite ? | N d | q uez | es

raisons du refus
(obligatoire).

Oui, je refuse le certificat de visite

ATOUT
FRANCE )9

L Agence de développement
touristique de la France



LA DECISION DE CLASSEMENT ET LA PUBLICATION

!, Geérant CAMPING -

'S
<
.’

Vos établissements Enregistrer un nouvel établissement

FRL PRL DES WVALLEES CAMPING SABLE CAMPING DE FRAMCE
L, 0z T, 0 S ET 80 0123 £5 BT B9 01332 4587 89
Aucun classermnent actue Classé le 03/01/2023 - 2 &toiles h Aucun classement actuel Classé le 22/12/2022 - 2 &toiles

Fisy Demande & transmettre

Vos reprises d'établissements en attente

Aucun etablissement en attente de reprise

Le classement de votre établissement sera prononcé pour une durée de 5 ans.

ATOUT
FRANCE  3(

L Agence de développement
touristique de la France



LA DECISION DE CLASSEMENT ET LA PUBLICATION

Vous avez accés & la décision de classement sur la fiche de votre établissement, en

bas de page dans l'onglet « Piéces des demandes ».

Cliquez sur le fichier PDF
pour visualiser la décision
de classement.

Vos documents et journal de votre demande | PR3-057322-0010

Journal de la demande en cours Pieces des dgmandes
Date

03/0N/2023 1705

03/00/2023 17010

03/00/2023 16:54

ATOUT
FRANCE 31

L Agence de développement



CONTACTER LE
SERVICE

CLASSEMENT

ATOUT
FRANCE 37

eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee

Pour toute demande d'information concernant

e Les critéres de classement,

* La procédure de classement (hors meublés de
tourisme),

*Lla demande de <classement en ligne et
'utilisation de votre espace utilisateur,

* L'autodiagnostic.
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anyaberkut sur Getty Images robepco sur Adobe Stock worldwide_stock via Adobe Stock

Vous pouvez contacter nos services au 01 42 96 75 28
(du lundi au vendredi, de 9h & 17h) ou par courriel &

|"'adresse suivaonte : classementeatout-france.fr
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